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Empfehlung

Sehr geehrter Herr Liebscher,

wir bedanken uns fur das am 08.10.04 von |hnen durchgeflhrte Training zum Thema
«Erfolgreich mahnen im Telefonat",

Alle acht Teilnehmer haben das Training sehr positiv bewertet.

Dank der Vorgesprach —Checkliste waren die Themen auf unser Unternehmen
zugeschnitten und somit das Training praxisbezogen und interessant gestaltet,

Wir kénnen |hr Seminar uneingeschrankt empfehlen und winschen Ihnen weiterhin
viel Erfolg.
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