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Mittelstr. 36

47877 Willich

3. Dezember 2003

Sehr geehrter Herr Liebscher,

wir bedanken uns zunachst herzlich flir das von lhnen durchgefihrte Training
zum Telefoninkasso.

Die Schulung wurde von allen Teilnehmerinnen als sehr positiv und lehrreich
bewertet,

Daf3 Sie sich im Vorfeld schon mit unserem Unternehmen vertraut gemacht haben,
und so auf unsere Belange auch intensiv eingehen konnten, machte das Training
far unsere Mitarbeiterinnen umso interessanter.

Gerne werden wir in Zukunft wieder lhre Unterstiitzung in Anspruch nehmen
und kénnen lhre Seminare nur uneingeschrankt weiterempfehlen.
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