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Sehr geehrter Herr Liebscher,

sunichst vielen Dank fir Ihr Schreiben vom 30.01.2004. Aufgrund der intensiven
Vorbereitung war das Training ideal auf unser Unternehmen zugeschnitten.

Da alle Teilnehmer im Forderungsmanagement tétig sind, konnten wir direkt in die
Kernbereiche einsteigen und Verbesserungspotentiale erarbeiten.

Alle Praxisthemen und —fragen wurden intensiv diskutiert und nach Meinung der
Mitarbeiter sehr gut umgesetzt.

Wir winschen thnen weiterhin viel Erfolg.

Mit freundlichen Griif3en
Stora Enso Deutschland GmbH
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